PEJABAT DAERAH DAN TANAH RAUB

PEMANTAUAN KE ATAS PENCAPAIAN PIAGAM PELANGGAN TAHUN 2021
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BIL SENARAI PIAGAM PELANGGAN BILANGAN / PERATUSAN PENCAPAIAN
BULAN Jan Feb Mac Apr Mei Jun Julai Ogos Sept Okt Nov Dis
i i X X X X X X X X X
1 Memastikan Pendaft_aran urusniaga / Suratcara a2ld|e|8 @ 319l 83 . . . a8 |g|d (3181353
dalam tempoh 1 hari bekerja. S S| 19|83 9 S|l 1S |39 || S
Memastikan Pendaft_aran h_akmilik sementara N N < < < < < S S
2 |dalam tempoh 1 hari bekerja selepas o[8[ [8| 2| 8|~ |8 ] ' ' el 88|88 |R]|8
pembayaran Notis 5A. “‘ I - I I - I I A
i i ili X X X X X X X X X X X
3 Memastlka_n Kebenaran panahmlllk dan 213 R el lg|B]gld S| 3 o |3
menggadai dalam tempoh 10 hari. =9 S 9 S S S S S S |[—1|89 =
Memastikan Permohonan Perintah Jual dalam © < ©
4 te_mpoh 18 bulan dari tarikh permohonan| ' ' ' — = ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' =18 |18 ' !
diterima. — A —




